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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ 
по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина СГ.06 Основы финансовой грамотности является обязательной частью 

социально-гуманитарного цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 31.02.01 Лечебное дело. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

1.2.1. Перечень общих компетенций 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным 

контекстам 

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на 

основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об 

изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках 

 

1.2.2.   Перечень личностных результатов реализации программы воспитания 

Код Наименование личностных результатов 

ЛР 2 Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам 

честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвующий в студенческом 

и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 

взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций. 

ЛР 3 Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения 

безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям 

представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным 

поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение 

окружающих. 

ЛР 10 Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе 

цифровой. 

 

1.2.4. В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

Уметь применять теоретические знания по финансовой грамотности для практической 

деятельности и повседневной жизни; 

взаимодействовать в коллективе и работать в команде; 

рационально планировать свои доходы и расходы; грамотно применяет полученные знания 

для оценки собственных экономических действий в качестве потребителя, налогоплательщика, 

страхователя, члена семьи и гражданина; 

использовать приобретенные знания для выполнения практических заданий, основанных на 

ситуациях, связанных с банковскими операциями, рынком ценных бумаг, страховым рынком, 

фондовой и валютной биржами; 

анализирует состояние финансовых рынков, используя различные источники информации; 

определять назначение видов налогов и применять полученные знания для расчёта НДФЛ, 
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налоговых вычетов, заполнения налоговой декларации; 

применять правовые нормы по защите прав потребителей финансовых услуг и выявлять 

признаки мошенничества на финансовом рынке в отношении физических лиц; 

планировать и анализировать семейный бюджет и личный финансовый план; 

составлять обоснование бизнес-идеи; 

применять полученные знания для увеличения пенсионных накоплений 

Знать основные понятия финансовой грамотности и основные законодательные акты, 

регламентирующие ее вопросы; 

виды принятия решений в условиях ограниченности ресурсов; 

основные виды планирования; 

устройство банковской системы, основные виды банков и их операций; 

сущность понятий «депозит» и «кредит», их виды и принципы; 

схемы кредитования физических лиц; 

устройство налоговой системы, виды налогообложения физических лиц; 

признаки финансового мошенничества; 

основные виды ценных бумаг и их доходность; 

формирование инвестиционного портфеля; 

классификацию инвестиций, основные разделы бизнес-плана; 

виды страхования; 

− виды пенсий, способы увеличения пенсий 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ  
по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы 
Кол-во 

часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 32 

в т.ч. в форме практической подготовки 16 

в т. ч.:  

теоретическое обучение 16 

практические занятия 16 

самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме зачета – 2 семестр  

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ 
по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

Коды 

профессионал

ьных общих 

компетенций 

Наименования разделов профессионального модуля 

Объем дисциплины, ак. 

час. 

Всего 

 

В том числе 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч

ес
к
и

е 

 з
ан

я
ти

я
 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
аб

о
та

 

Раздел 1. Роль и значение финансовой грамотности при принятии 

стратегических решений в условиях ограниченности ресурсов 

    

ОК 01-05, 06, -

9, ЛР 2, 3, 10. 
Тема 1.1. Сущность финансовой грамотности населения, ее цели 

и задачи 
2 2   

Раздел 2. Место России в международной банковской системе     
ОК 01-05, 06, -

9,  

ЛР 2, 3, 10. 

Тема 2.1. Банковская система Российской Федерации: структура, 

функции и виды банковских услуг 
2 2   

Тема № 2.2. Основные виды банковских операций 4  4  

Раздел 3. Налоговая система Российской Федерации     
ОК 01-05, 06, -

9, ЛР 2, 3, 10. 
Тема 3.1. Система налогообложения физических лиц 2 2   

Раздел 4. Инвестиции: формирование стратегии инвестирования и 

инструменты для ее реализации 
    

ОК 01-05, 06, -

9,  

ЛР 2, 3, 10. 

Тема 4.1. Формирование стратегии инвестирования 4 2 2  

Тема № 4.2. Виды ценных бумаг и производных финансовых 

инструментов 
4 2 2  

Тема № 4.3. Способы принятия финансовых решений 6 2 4  

Раздел 5. Страхование     
ОК 01-05, 06, -

9,  

ЛР 2, 3, 10. 

Тема № 5.1. Структура страхового рынка в Российской 

Федерации и виды страховых услуг 
4 2 2  

Тема № 5.2. Пенсионное страхование как форма социальной 

защиты населения 
2 2   

 Итоговое занятие 2  2  

 Итого 32 16 16  
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2.3. Содержание учебной дисциплины СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ 

по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 

Объем 

часов 

Раздел 1. Роль и значение финансовой грамотности при принятии стратегических решений в условиях ограниченности ресурсов  

Тема 1.1. 

Сущность 

финансовой 

грамотности 

населения, 

ее цели и задачи 

Содержание учебного материала 2 

Сущность понятия финансовой грамотности. Цели и задачи формирования финансовой грамотности. 

Содержание основных понятий финансовой грамотности: человеческий капитал, потребности, блага и услуги, 

ресурсы, деньги, финансы, сбережения, кредит, налоги, баланс, активы, пассивы, доходы, расходы, прибыль, 

выручка, бюджет и его виды, дефицит, профицит 

Ограниченность ресурсов и проблема их выбора. Понятие планирования и его виды: краткосрочное, 

среднесрочное и долгосрочное. SWOT – анализ 

Основные законодательные акты, регламентирующие вопросы финансовой грамотности в Российской 

Федерации.Международный опыт повышения уровня финансовой грамотности населения 

2 

Раздел 2. Место России в международной банковской системе  

Тема 2.1. 

Банковская система 

Российской 

Федерации: структура, 

функции и виды 

банковских услуг 

Содержание учебного материала 2 

История возникновения банков. Роль банков в создании и функционировании рынка капитала. Структура 

современной банковской системы и ее функции. Виды банковских организаций. Понятие ключевой ставки. 

Правовые основы банковской деятельности 

2 

Тема № 2.2. 

Основные виды 

банковских операций 

Содержание учебного материала  4 

1. Депозит и его виды. Экономическая сущность понятий: сбережения, депозитная карта, вкладчик, индекс 

потребительских цен, инфляция, номинальная и реальная ставки по депозиту, капитализация, ликвидность 

2. Кредит и его виды. Принципы кредитования. Виды схем погашения платежей по кредиту. Содержание 

основных понятий банковских операций: заемщик, кредитор, кредитная история, кредитный договор, 

микрофинансовые организации, кредитные риски 

3. Расчетно-кассовые операции и их значение. Виды платежных средств: чеки, электронные деньги, 

банковская ячейка, денежные переводы, овердрафт. Риски при использовании интернет-банкинга. Финансовое 

мошенничество и правила личной финансовой безопасности 
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В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 1. Решение кейса «Выявление целесообразности кредитования в банке на основе 

расчета аннуитетных платежей» 

Практическое занятие № 2. Деловая игра «Расчетно - кассовое обслуживание в банке»/Деловая игра «Как не 

стать жертвой финансового мошенника» (выбор деловой игры осуществляется по желанию обучающихся) 

4 

Раздел 3. Налоговая система Российской Федерации  

Тема 3.1. 

Система 

налогообложения 

физических лиц 

Содержание учебного материала 2 

Экономическая сущность понятия налог. Субъект, объект и предмет налогообложения. Принципы построения 

налоговой системы, ее структура и функции. Классификация налогов по уровню управления. Виды налогов для 

физических лиц. Налоговая декларация. Налоговые льготы и налоговые вычеты для физических лиц 

2 

Раздел 4. Инвестиции: формирование стратегии инвестирования и инструменты для ее реализации  

Тема 4.1. 

Формирование 

стратегии 

инвестирования 

 

Содержание учебного материала 4 

Сущность и значение инвестиций. Участники, субъекты и объекты инвестиционного процесса. Реальные и 

финансовые инвестиции и их классификация. Валютная и фондовая биржи. Инвестиционный портфель. Паевые 

инвестиционные фонды (ПИФы) как способ инвестирования денежных средств физических лиц. Финансовые 

пирамиды. Криптовалюта 

2 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 3. Мозговой штурм «Инвестиции в образах мировой культуры» 

2 

Тема № 4.2. 

Виды ценных бумаг и 

производных 

финансовых 

инструментов 

Содержание учебного материала  4 

Виды ценных бумаг: акции, облигации, векселя. Производные финансовые инструменты: фьючерс, опцион. 

Понятие доходности ценных бумаг 

2 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 4. Решение кейса «Финансист. Покупка ценных бумаг и формирование 

инвестиционного портфеля» 

2 

Тема № 4.3. 

Способы принятия 

финансовых решений 

Содержание учебного материала  6 

Личное финансовое планирование. Личный и семейный бюджеты. Понятие предпринимательской деятельности. 

Стартап, бизнес-идея, бизнес-инкубатор. Основные понятия и разделы бизнес-плана. Период окупаемости 

2 

В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 5. Составление личного бюджета 

Практическое занятие № 6. Деловая игра «Разработка бизнес-идеи и ее финансово-экономическое обоснование» 

4 

Раздел 5. Страхование  

Тема № 5.1. 

Структура страхового 

рынка в Российской 

Федерации и виды 

страховых услуг 

Содержание учебного материала 4 

Экономическая сущность страхования. Функции и принципы страхования. Основные понятия в страховании: 

страховщик, страхователь, страховой брокер, страховой агент, договор страхования, страховой случай, страховой 

взнос, страховая премия, страховые продукты. Виды страхования: страхование жизни, страхование от 

несчастных случаев, медицинское страхование, страхование имущества, страхование гражданской 

ответственности. Страховые риски 

2 
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В том числе практических занятий 

Практическое занятие № 7. Деловая игра «Заключение договора страхования автомобиля» 

2 

Тема № 5.2. 

Пенсионное 

страхование как форма 

социальной защиты 

населения 

Содержание учебного материала  2 

Государственная пенсионная система в России. Обязательное пенсионное страхование. Государственное 

пенсионное обеспечение. Пенсионный фонд Российской Федерации, негосударственный пенсионный фонд и их 

функции. Пенсионные накопления. Страховые взносы. Виды пенсий и инструменты по увеличению пенсионных 

накоплений 

2 

Итоговое занятие 2 

Всего: 32 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ 
по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения: 

Кабинет, оснащенный: 

1. Функциональная мебель для обеспечения посадочных мест по количеству обучающихся 

2. Функциональная мебель для оборудования рабочего места преподавателя 

3. Технические средства обучения: 

- компьютер (ноутбук) с лицензионным программным обеспечением; 

- оборудование для отображения графической информации и ее коллективного просмотра; 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен иметь 

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы  

для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 

образовательной организацией выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже печатных 

изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может быть дополнен 

новыми изданиями. 

 

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Солодовников Ю. Л. Экономика и управление в здравоохранении : учебное пособие для спо / Ю. Л. 

Солодовников. — 6-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2021 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ ГРАМОТНОСТИ  
по специальности 31.02.01 Лечебное дело 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины 

Знать: 

основные понятия финансовой 

грамотности и основные 

законодательные акты, 

регламентирующие ее вопросы; 

виды принятия решений в условиях 

ограниченности ресурсов; 

основные виды планирования; 

устройство банковской системы, 

основные виды банков и их операций; 

сущность понятий «депозит» и 

«кредит», их виды и принципы;схемы 

кредитования физических лиц; 

устройство налоговой системы, 

виды налогообложения физических 

лиц; 

признаки финансового 

мошенничества; 

основные виды ценных бумаг и их 

доходность; 

формирование инвестиционного 

портфеля; 

классификацию инвестиций, 

основные разделы бизнес-плана; 

виды страхования; 

виды пенсий, способы увеличения 

пенсий 

демонстрирует знания 

основных понятий финансовой 

грамотности; 

ориентируется в нормативно-

правовой базе, регламентирующей 

вопросы финансовой грамотности; 

способен планировать личный и 

семейный бюджеты; 

владеет знаниями для 

обоснования и реализации бизнес-

идеи; 

дает характеристику различным 

видам банковских операций, 

кредитов, схем кредитования, 

основным видам ценных бумаг и 

налогообложения физических лиц; 

владеет знаниями 

формирования инвестиционного 

портфеля физических лиц; 

умеет определять признаки 

финансового мошенничества; 

применяет знания при участии 

на страховом рынке; 

демонстрирует знания о видах 

пенсий и способах увеличения 

пенсионных накоплений 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Устный опрос. 

Тестирование. 

Подготовка доклада и 

презентации по заданной 

теме 

 

Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины 

Уметь: 

применять теоретические знания по 

финансовой грамотности для 

практической деятельности и 

повседневной жизни; 

взаимодействовать в коллективе и 

работать в команде; 

рационально планировать свои 

доходы и расходы;  

грамотно применять полученные 

знания для оценки собственных 

экономических действий в качестве 

потребителя, налогоплательщика, 

страхователя, члена семьи и 

гражданина; 

использовать приобретенные знания 

для выполнения практических заданий, 

основанных на ситуациях, связанных с 

банковскими операциями, рынком 

ценных бумаг, страховым рынком, 

фондовой и валютной биржами; 

анализирует состояние финансовых 

применяет теоретические 

знания по финансовой 

грамотности для практической 

деятельности и повседневной 

жизни; 

планирует свои доходы и 

расходы и грамотно применяет 

полученные знания для оценки 

собственных экономических 

действий в качестве потребителя, 

страхователя, налогоплательщика, 

члена семьи и гражданина; 

выполняет практические 

задания, основанные на ситуациях, 

связанных с банковскими 

операциями, рынком ценных 

бумаг, страховым рынком, 

фондовой и валютной биржами; 

проводит анализ состояния 

финансовых рынков, используя 

различные источники 

информации; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Решение ситуационных 

задач. 

Обсуждение 

практических ситуаций. 

Решение кейса. 

Деловая игра. 
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рынков, используя различные 

источники информации; 

определять назначение видов 

налогов и применять полученные 

знания для расчёта НДФЛ, налоговых 

вычетов, заполнения налоговой 

декларации; 

применять правовые нормы по 

защите прав потребителей финансовых 

услуг и выявлять признаки 

мошенничества на финансовом рынке в 

отношении физических лиц; 

планировать и анализировать 

семейный бюджет и личный 

финансовый план; 

составлять обоснование бизнес-

идеи; 

применять полученные знания для 

увеличения пенсионных накоплений 

определяет назначение видов 

налогов и рассчитывает НДФЛ, 

налоговый вычет; 

ориентируется в правовых 

нормах по защите прав 

потребителей финансовых услуг и 

выявляет признаки 

мошенничества на финансовом 

рынке в отношении физических 

лиц; 

планирует и анализирует 

семейный бюджет и личный 

финансовый план; 

составляет обоснование бизнес-

идеи; 

применяет полученные знания 

для увеличения пенсионных 

накоплений 

 



13 

5. АДАПТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРИ ОБУЧЕНИИ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

Адаптация рабочей программы дисциплины СГ.06 ОСНОВЫ ФИНАНСОВОЙ 

ГРАМОТНОСТИ проводится при реализации адаптивной образовательной программы подготовки 

специалистов среднего звена по специальности 31.02.01 Лечебное дело в целях обеспечения права 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья на получение профессионального 

образования, создания необходимых для получения среднего профессионального образования условий, 

а также обеспечения достижения обучающимися инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья результатов формирования практического опыта. 

Оборудование кабинета для обучающихся с различными видами ограничения здоровья 

Оснащение кабинета должно отвечать особым образовательным потребностям обучающихся 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья. Кабинеты должны быть оснащены 

оборудованием и учебными местами с техническими средствами обучения для обучающихся с 

различными видами ограничений здоровья. 

Кабинет, в котором обучаются лица с нарушением слуха, должен быть оборудован 

радиоклассом, компьютерной техникой, аудиотехникой, видеотехникой, электронной доской, 

мультимедийной системой. 

Для слабовидящих обучающихся в кабинете предусматриваются просмотр удаленных объектов 

при помощи видеоувеличителей для удаленного просмотра. Использование Брайлевской компьютерной 

техники, электронных луп, программ не визуального доступа к информации, технических средств 

приема-передачи учебной информации в доступных формах. 

Для обучающихся с нарушением опорно-двигательного аппарата кабинет должен быть 

оборудован передвижными регулируемыми партами с источником питания. 

Выше указанное оснащение устанавливается в кабинете при наличии обучающихся по 

адаптированной образовательной программе с учетом имеющегося типа нарушений здоровья у 

обучающегося. 

Информационное и методическое обеспечение обучающихся 

Доступ к информационным и библиографическим ресурсам, указанным в п.3 рабочей 

программы, должен быть представлен в формах, адаптированных к ограничениям здоровья 

обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья: 

Для лиц с нарушениями зрения (не менее двух видов): 

- в печатной форме увеличенным шрифтом; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла; 

- в печатной форме на языке Брайля.  

Для  лиц с нарушениями слуха: 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа. 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (не менее двух видов): 

- в печатной форме; 

- в форме электронного документа; 

- в форме аудиофайла. 

Для лиц с нервно-психическими нарушениями (расстройство аутического спектра, нарушение 

психического развития): 

- использование текста с иллюстрациями; 

- мультимедийные материалы. 

Во время самостоятельной подготовки обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными 

возможностями здоровья должны быть обеспечены доступом к сети Интернет. 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

Указанные в п.4 программы формы и методы контроля проводятся с учетом ограничения 

здоровья обучающихся. Целью текущего контроля является своевременное выявление затруднений и 

отставания, обучающегося с ограниченными возможностями здоровья и внесение коррективов в 

учебную деятельность. 
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Форма промежуточной аттестации устанавливается с учетом индивидуальных психофизических 

особенностей обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (устно, 

письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). 

При проведении промежуточной аттестации обучающемуся предоставляется время на 

подготовку к ответу, увеличенное не более чем в три раза времени, установленного для подготовки к 

ответу обучающимся, не имеющим ограничений в состоянии здоровья. 
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3.2.1. Основные печатные издания 

1. Вейдер, М. Т. Инструменты бережливого производства. Карманное руководство по практике 

применения Lean / М. Т. Вейдер. – Москва : Интеллектуальная литература, 2019. – 160 с. Текст : 

непосредственный. 

2. Вумек, Д. П. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться процветания 

вашей компании / Д. П. Вумек, Д.Т. Джонс; пер. с анг. С. Турко. – Москва : Альпина Паблишер, 2021. – 

472 с. – Текст : непосредственный. 

3. Вумек, Дж., Джонс Д. Бережливое производство. – Москва : Альпина Бизнес Букс, 2021. – 

472 с. – Текст : непосредственный. 

4. Давыдова Н. С., Чуйкова С. Л. Основы бережливого производства : учеб. пособие для 

обучающихся спо. Белгород, 2020. 

5. Киселев, А. А. Принятие управленческих решений. – Москва : Кнорус, 2021. – 170 с. – Текст 

: непосредственный. 

 

3.2.2. Основные электронные издания  

1. Вумек, Д. Бережливое производство : как избавиться от потерь и добиться процветания вашей 

компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс ; пер. с англ. - 12-е изд. - Москва : Альпина Паблишер, 2018. - 

472 с. - ISBN 978-5-9614-6829-8. - Текст : электронный. – URL : 

https://znanium.com/catalog/product/1815955 (дата обращения : 03.02.2022). – Режим доступа : по 

подписке. 

2. Киселев, А. А., Принятие управленческих решений : учебник / А. А. Киселев. — Москва : 

КноРус, 2021. — 169 с. — ISBN 978-5-406-07898-3. — URL : https://book.ru/book/938341 (дата 

обращения : 03.02.2022). — Текст : электронный. 

3. Салдаева, Е. Ю. Управление качеством : учебное пособие / Е. Ю. Салдаева, Е. М. Цветкова. — 

Йошкар-Ола : ПГТУ, 2017. — 156 с. — ISBN 978-5-8158-1802-6. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93209 (дата обращения: 

03.02.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

4. Шмелёва, А. Н. Методы бережливого производства : учебно-методическое пособие / А. Н. 

Шмелёва. — Москва : РТУ МИРЭА, 2021. — 38 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/171543 (дата обращения: 03.02.2022). — 

Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 


